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UDA 5.3 – Database e dossieraggio

Database e dossieraggio: capire i dati per 
usare la tecnologia con responsabilità
Che cos’è un database?

Nel mondo digitale, un database è una struttura che permette di 
raccogliere, organizzare e gestire grandi quantità di dati in modo 
ordinato ed efficiente. Possiamo immaginarlo come un archivio elet-
tronico, simile a un grande schedario digitale, in cui ogni informazio-
ne è al suo posto.

Per esempio:
	■ �Un gestionale scolastico usa un database per memorizzare i voti, le 

presenze e i dati anagrafici degli studenti.
	■ �Un e-commerce salva in un database i prodotti, le recensioni, le pre-

ferenze dei clienti.
	■ �I social network memorizzano milioni di profili, foto, interazioni.

Quando i dati diventano “sensibili”
Non tutti i dati sono uguali. Alcune informazioni, come nome, indirizzo, 
codice fiscale, stato di salute, orientamento politico o religioso, sono 
chiamati dati personali o sensibili, e devono essere trattati con par-
ticolare cura. È qui che entra in gioco la legge, in particolare il Regola-
mento Europeo per la protezione dei dati personali (GDPR), che sta-
bilisce che ogni cittadino ha il diritto alla privacy e al controllo sui 
propri dati.

Cos’è il dossieraggio?
Il termine dossieraggio indica la raccolta sistematica di informazioni 
su una persona o un gruppo, spesso senza che queste persone ne sia-
no consapevoli, e a volte in modo illegale o non trasparente.
Il dossieraggio può essere illecito se viola la privacy o se le informa-
zioni raccolte vengono usate per discriminare, controllare o manipola-
re.
Immaginiamo per esempio che un’azienda raccolga, da vari siti e social, 
informazioni su di te senza il tuo consenso, e le usi per decidere se of-
frirti o meno un lavoro. Questo sarebbe un caso di dossieraggio poten-
zialmente scorretto o addirittura illegale.
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Database e Educazione civica
Studiare i database nell’ambito dell’informatica non significa solo impa-
rare a usare Excel o un gestionale, ma anche riflettere su come i dati 
vengono trattati nella nostra società.
Nell’ambito dell’Educazione civica, è importante imparare che:

	■ �I dati personali non sono solo numeri, ma informazioni che ci rap-
presentano.

	■ �È nostro diritto sapere chi raccoglie i nostri dati, perché, e come li 
usa.

	■ �Quando usiamo piattaforme digitali, dobbiamo leggere le informa-
tive, sapere cosa accettiamo e difendere la nostra libertà digitale.

	■ La trasparenza nel trattamento dei dati è un valore democratico.

Come comportarsi?
Per evitare rischi legati al dossieraggio e proteggere la propria identi-
tà digitale:

1. � non condividere informazioni personali in modo su-
perficiale sui social.

2. � Usa password sicure e non accettare condizioni d’uso 
senza averle almeno lette.

3. � Verifica le autorizzazioni concesse alle app (es. accesso 
a microfono, foto, rubrica).

4. � Chiedi spiegazioni quando un sito o un servizio racco-
glie dati su di te.

Nel mondo digitale, conoscere come funzionano i database e quali pe-
ricoli possono nascondersi nel dossieraggio è fondamentale per diven-
tare cittadini digitali consapevoli.
Non si tratta solo di tecnologia, ma di diritti, responsabilità e rispetto 
della persona.
Come cittadini e studenti, abbiamo il dovere di informarci, e il dirit-
to di essere informati. Anche (e soprattutto) online.


